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Premessa.

La normativa relativa ai pagamenti alla Pubblica Amministrazione obbliga le pubbliche
amministrazioni, comprese le Universita, a ricevere i pagamenti di competenza attraverso
il sistema denominato PagoPA promosso dall’Agenzia per I’ltalia Digitale (AGID) della
Presidenza del Consiglio dei Ministri. L’avviso di pagamento PagoPA pud essere pagato
attraverso diversi canali (carta di credito, presso sportelli bancari, tabaccherie, etc.).

PagoPA & un sistema di pagamenti elettronici realizzato per rendere piu semplice, sicuro e
trasparente qualsiasi pagamento verso la Pubblica Amministrazione. La normativa relativa
ai pagamenti alla Pubblica Amministrazione obbliga le pubbliche amministrazioni,
comprese le Universita, a ricevere i pagamenti di competenza attraverso tale sistema.
PagoPa consente di effettuare il pagamento attraverso una pluralita di canali, fisici o online.

Come si ottiene I'avviso di pagamento?

Lo studente ottiene l'avviso di pagamento al termine delle normali procedure di
immatricolazione/iscrizione/rate successive/concorsi/test di accesso.

L’avviso PagoPA (Appendice 1) contiene il Codice Avviso di Pagamento, il Codice QR e il
Codice Interbancario (circuito CBILL) che consentono di pagare facilmente.

Dove si paga con PagoPA?

Ottenuto I'avviso PagoPa e possibile pagare con diversi metodi:

= on line con carta di credito

= Tramite APP IO di PAgoPA se si possiedono credenziali SPID

= tramite home/mobile banking attraverso circuito CBILL o aderenti al sistema PagoPA

= presso tutti gli sportelli bancari o gli ATM bancomat che consentono di pagare
attraverso circuito CBILL o aderenti al sistema PagoPA

= nelle ricevitorie Sisal/Lottomatica

= non é possibile pagare il bollettino PagoPA presso gli sportelli di Poste Italiane



Come pagare on-line con carta di credito?

Collegarsi al sito http://utov.it/pagopa viene mostrata la schermata riportata in figura 1

Autenticazione - Inserire le proprie credenziali

Username *

Password *

Recupera Username e Password

_

Accesso Anonimo

Browsers supportati: Chrome, Firefox, Internet
Explorer, 10e1l

Figura 1

Sono possibili due alternative:

1. L’accesso anonimo al portale dei pagamenti
2. Laregistrazione sul portale



L'accesso anonimo portale dei pagamenti e procedura di pagamento.

Nella pagina di cui in fig. 1 scegliere I'opzione “Accesso anonimo”

1. Cliccare su “Accesso anonimo” e compilare i campi proposti in figura 2.
a. Email e conferma indirizzo email
b. Consenso informativa privacy
c. Inserire il codice CAPTCHA
d. Premere il bottone avanti

Accesso senza registrazione

Dati per accesso senza registrazione

Conferma Email”

Informativa sulla privacy

Categorie di soggetti ai quali i Dati potranno essere comunicati o diftusi

| Dati personali sono accessibili da parte del nostro personale sutorizzato del trattamento in base 3 criter di necessita. Inoltre comunichiamo i dati a fomiteri di
senvizi di natura professionale e tecnica che sono funzionali slle finalita soprs indicate quali nostri responsabili del trattamento e a chiunque sia legittimo
destinatario di comunicazioni previste da norme di legge o regolamentari.

| Dati personali non saranno oggetto di diffusione.

| Dati personali non saranno oggetto di trasferimento al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE).

Diritti dell'interessato

In qualita di Interessato del trattamento dei Suoi Dati personali, Lei pud far valere in qualsiasi momento i diritti di cui agli artt. 15 ss. del Regolamento fra i quali si
ricorda,  titolo puramente esemplificativo, il diritto di ottenere in qualsiasi momento s conferma dell'esistenza 0 meno dei Dati personali, di verificame contenuto,
origine ed esattezzs, di chisderne | i 7 ificazi i ione in forma anonima, portabilita puo' inoltre esercitare il
diritto di opposizione 3 suddetto trattamento, anche in caso di processi decisionali sutomatizzati, o chiederne ls limitazione per motivi legittimi. Ulnteressato,
persltro, potra in qualunque momento revocare il consenso, ove prestato; inoltre, resta ferma la sus facoltd di presentare un reclamo sl Garante per |3 protezione dei
dati personaliin qualungue momento.

1| Titolare h inato il " bile dell. ione dei dati” previsto dal Rezolamento (c.d. "Data Protection Officer” 0 "DFO").

Per tutte le questioni relative al trattamento dei Suoi Dati Personali e/o per esercitars i diritti previsti dal Regolamento stesso, pud contattare il Titolare o il DPO al
contatto indicato sul sito web del Titolare.

D Acconsentq

Verifica di sicurezza

Allo scopo di evitare abusi, ti preghiamo di digitare il codice CAPTCHA che osservi nel riquadro sottostante.

Questo CAPTCHA scadra’ tra 139 secondi, sttendi o premi qui per generare un nuovo CAPTCHA

pagine

Inserisci il codice visualizzato

pagine

Figura 2



Al termine della procedura verra ricevuta una email il cui mittente € PortaleDebitore (nel
caso non si veda controllare nella cartella spam/indesiderati), cliccare sul link (entro 60
minuti dal momento in cui si riceve la mail).

ATTENZIONE: controllare sempre che il portale sul quale si viene indirizzati sia

https://web.pasemplice.eu/ e che il collegamento sia considerato sicuro dal browser
(presenza del lucchetto come in figura).

A WPartals Dabltar X o+

c & web. eu/PortaleDebi /anoni; 1.d0?id=192176&ts=2020061613518chk'W0rk4:34=02008,80213760683/8954747DB70. 3e638 & 2 41911619¢877¢c9deccczaZ

PAGAMENTC SPONTANEO

Figura 3

Selezionare “Pagamento con Avviso”, si viene indirizzati alla pagina di figura 4, inserire

a. Il numero avviso (riportato sull’avviso di pagamento)
b. Il proprio codice fiscale
c. Preme il bottone “Cerca”



E Home Pagamento con avviso

LUNIVEI'\‘SITA' DEGLI STUDI DI ROMA "TOR VERGATA™

Pagamento con avviso

# Home - Pagamento con awiso | @

Filtri di ricerca

Tipologia avviso

Numero avviso Numero awviso *

Dati del debitore

Codice Fiscale/Partita IVA

Figura 4
H 13 ” H
Premere il bottone “PAGA” (1) (figura 5)
Risultati della ricerca -
Data
Numero avviso luy Debitore Causale Importo scadenza  Azioni
301201900000020906 01201500000020906 GUIDA 071 RATE SUCCESSIVE TERZA RATA CTRL: 94497278 1.0

ANTONELLA codiceCorso0:C23 GIURISPRUDENZA

Figura 5

Si viene indirizzati sul portale di PagoPA (figura 6), selezionare la lingua (italiano o inglese)
e il bottone “entra con la tua email”, inserire la propria email quando viene richiesto, si

viene indirizzati alla pagina di figura 7,




Universita Studi Roma Tor Vergata
/RFB/01201900000020906/1.00/TXT/071 RATE SUCCESSIVE TERZA RATA CTRL: 94497278 codiceCorso:C23 GIURISPRUDENZA
1,00€

IT

pagoP

Benvenuto nel sistema di pagamento della Pubblica Amministrazione italiana: pagoPA

o Entra con SPID

Non hai SPID? Scopri di pit

Entra con la tua email

Figura 6

How would you like to pay?

Credit/debit card

@ Bank account

Other payment methods

Figura 7

Inserire i dati di pagamento (Figura 8)



pagoPA accepts the following credit/debit card circuits

visA
(S0 | O J viss

U Name and Last name

Name and Last name

=

Credit/debit card number

VIM /7YY ' CV(

Expiry date (mm/yy) Verification code

Figura 8

Verra visualizzato il riepilogo dell'importo da pagare compreso di commissioni (Figura 9)

Pay with this credit/debit card

_ S VisA

Max fees .G Why?

Your payment will ba managed by

% UniCredit

(hange the payment manager

Total R €

The result will ke sent ta the following email address

-@g,nuil.'.um

ATTENTION PLEASE: AFTER THIS STEP IT WILL NOT BE POSSIBLE TD CANCEL THE OPERATION

Proceed with payment

Figura 9
8




Premere il bottone “Proceed with payment” (Procedere con il pagamento) per concludere
la transazione. La ricevuta verra inviata all’indirizzo indicato all’inizio del pagamento
(Figura 10).

v/

Thank you, your payment has been taken in charge

You will receive the result to do.genovese@gmail.com

Close

Figura 10

Perché devo pagare le commissioni?

L "Universita degli Studi di Roma Tor Vergata € obbligata ad attenersi a quanto previsto dal
D.L. 18/10/2012, n. 179 e dalle direttive dall’Agenzia per I'ltalia Digitale (AGID) nella quali &
previsto che le commissioni associate al pagamento di un qualsiasi tributo dovuto ad una
pubblica amministrazione sono a carico del cittadino. Tutto cio premesso I’'Universita degli
Studi di Roma Tor Vergata non puo farsi carico in alcun modo delle commissioni di
pagamento. Va pero ricordato che alcuni Prestatore dei Servizi di Pagamento (PSP)
consentono 'addebito diretto sui conti correnti a costo zero quando viene effettuato un
pagamento online con PagoPA.

Nelle FAQ di PagoPA & possibile leggere: a fronte dell’erogazione di un servizio di
pagamento, il pagatore € chiamato a corrispondere al suo PSP una commissione. Le
commissioni per la gestione del pagamento sono causate da alcuni costi di servizio che i
PSP sostengono per garantire un servizio di qualita: ad esempio, la continuita di erogazione
h24x365, i tempi di esecuzione delle transazioni che devono essere molto bassi, costi dei
circuiti internazionali nel caso di pagamento con carta di credito, sicurezza e servizi anti-
frode, affidabilita dell’infrastruttura, etc.



L’elenco delle FAQ e disponibile al sito: https://docs.italia.it/italia/pagopa/pagopa-docs-
fag/it/stabile/index.html
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Appendice 1 — Avviso di Pagamento.

paw AVVISO DI PAGAMENTO

Contributi universitari

ENTE CREDITORE Cod. Fiscale 80213750583

UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA

Direzione V - Servizi operativi di gestione

Per informazioni 0672593099 (orari definiti sul sito www.uniroma2.it)

relazioni.pubblico@uniroma2.it

QUANTO EQUANDO PAGARE?

. o

Puoi pagare con una unica rata.

entro il XXXXXXXXXXXX

L'importo & aggiornato automaticamente dal sistema e potrebbe
subire variazioni per eventuali sgravi, note di credito, indennita di
mora, sanzioni o interessi, ecc. Un operatore, il sito o I'app che userai

ti potrebbero quindi chiedere una cifra diversa da quella qui indicata.

TOR VER

GATA
[ )“\I ~|“‘l“
I ROMA

DESTINATARIO AVVISO Cod.Fiscale XXXXXXXXXXXXXXXXXX

DOVE PAGARE? Lista dei canali di pagamento su www.pagopa.gov.it

PAGA SUL SITO O CON LE APP
della tua Banca o degli altri canali di
pagamento. Potrai pagare con carte, conto
corrente, CBILL.

PAGA SUL TERRITORIO

A
in Banca, in Ricevitoria, dal Tabaccaio, al @
Bancomat, al Supermercato. Potrai pagare in @
contanti, con carte o conto corrente. @

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci.

BANCHE EALTRICANALI

Qui accanto trovi il codice QR e il
codice interbancario CBILL per

pagare attraverso il circuito

bancario e gli altri canali di
pagamento abilitati.

Codice CBILL

DETTAGLI PAGAMENTO

corso: [N
causale: [N

Ratal

cer: [

Destinatario

RATA UNICA entroil

Universita degli studi di Roma Tor Vergata

20/06/2020

Euro 500,00

Contributi universitari

Codice Avviso Cod. Fiscale Ente Creditore




